
Nombre Fórmula/Método de cálculo

Fin

Contribuir al fortalecimiento 

del estado de derecho en el 

estado de Sinaloa mediante 

procesos de impartición de 

justicia en materia 

administrativa y fiscal

Índice de Estado de 

Derecho en México por 

entidad federativa - 

Sinaloa

No aplica su cálculo para el TJA, dado que éste 

es emitido por World Justice Proyect

World Justice Proyect; Índice de Estado de Derecho en México 2025-2026; 

https://worldjusticeproject.mx/indice-de-estado-de-derecho-en-mexico/

Las condiciones económicas, de empleo, 

seguridad y administración de justicia se 

mantienen favorables.

Porcentaje de sentencias 

favorables al ciudadano

(Cantidad de sentencias favorables al ciudadano 

/ Total de sentencias emitidas) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Cobertura de atención 

del programa en materia 

administrativa y fiscal

(Población atendida por el programa / Total de 

población estimada a atender) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de demandas 

recibidas en salas 

regionales

(Cantidad de demandas recibidas en salas 

regionales  / Total de demandas estimadas a 

recibir en las salas regionales del TJA) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de demandas 

recibidas en sala 

especializada

(Cantidad de demandas y procesos de 

responsabilidad administrativa recibidas por la 

sala especializada  / Total de demandas y 

procesos de responsabilidad administrativa  

estimadas a recibir en la sala especializada del 

TJA) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Component

e 2

Servicios de orientación 

para el ciudadano 

proporcionados

Porcentaje de 

ciudadanos atendidos 

con orientación

(Cantidad de ciudadanos orientados / Total de 

ciudadanos estimadas a orientar en las 

instalaciones del TJA) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Las partes dan seguimiento al proceso y 

los escritos de demanda e informes de 

Presunta Responsabilidad se reciben 

adecuadamente integrados. Los 

ciudadanos atienden las 

recomendaciones recibidas durante la 

orientación. Existen medios legales 

eficaces para obligar al cumplimiento de 

las sentencias.

Component

e 3

Servicios de defensa 

gratuitos proporcionados

Porcentaje de casos 

atendidos por defensoría

(Cantidad casos atendidos por defensoría / Total 

de casos estimados a llevar por la defensoría del 

TJA) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Las partes dan seguimiento al proceso. 

Los ciudadanos atienden las 

recomendaciones recibidas durante la 

orientación.

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE SINALOA

6. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Impartición de justicia administrativa
Indicadores

Medios de verificación / Fuentes de información SupuestosNivel Resumen narrativo

Las demás instancias públicas y privadas 

contribuyen a mantener el estado de 

derecho y promueven el desarrollo 

económico del Estado.

Personas y autoridades de la 

administración pública local 

dirimen controversias 

administrativas y fiscales, 

mediante procesos de 

impartición de justicia en la 

materia

Propósito

Demandas escritas 

recibidas

Component

e 1

Las partes dan seguimiento al proceso y 

los escritos de demanda e informes de 

Presunta Responsabilidad se reciben 

adecuadamente integrados.



Nombre Fórmula/Método de cálculo

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE SINALOA

6. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Impartición de justicia administrativa
Indicadores

Medios de verificación / Fuentes de información SupuestosNivel Resumen narrativo

Component

e 4
Sentencias emitidas

Porcentaje de 

pendientes de sentencia

(Cantidad de sentencias emitidas / Total de 

demandas ingresadas) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Las partes dan seguimiento al proceso. 

Existen medios legales eficaces para 

obligar al cumplimiento de las 

sentencias.

Component

e 5
Sentencias ejecutadas

Porcentaje de ejecución 

de sentencia

(Cantidad de sentencias cumplimentadas / Total 

de sentencias que causan ejecutoria con 

condena) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa para el 

año correspondiente;

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Las partes dan seguimiento al proceso. 

Los escritos de demanda e informes de 

Presunta Responsabilidad se reciben 

adecuadamente integrados. Existen 

medios legales eficaces para obligar al 

cumplimiento de las sentencias.

Actividad 

1.1

Disposición de medios 

físicos y/o presenciales 

para recepción de 

demandas

Porcentaje de demandas 

recibidas por medios 

físicos y/o presenciales

(Cantidad de demandas recibidas por medios 

físicos y o presenciales  / Total de demandas 

recibidas por el TJA) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Los ciudadanos hacen uso de los medios 

disponibles para interponer sus 

demandas

Actividad 

2.1

Recepción y atención de 

ciudadanos interesados

Variación porcentual en 

los registros de atención 

ciudadana

[(Cantidad de ciudadanos recibidos u orientados 

en el periodo - Cantidad de ciudadanos recibidos 

u orientados en el periodo anterior) / Cantidad 

de ciudadanos recibidos u orientados en el 

periodo anterior] * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Los ciudadanos confían en la asesoría y 

defensa provistos por el TJA y otorgan 

facultades al defensor asignado y 

proveen la documentación requerida.

Porcentaje de demandas 

atendidas por defensoría 

del tribunal

(Cantidad de demandas promovidas por la 

defensoría del TJA / Total de demandas 

recibidas en el TJA) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de 

promociones 

presentadas por 

defensoría del tribunal

(Cantidad de promociones presentadas por la 

defensoría del TJA / Total de promociones 

recibidas en el TJA) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de demandas 

de competencia 

tradicional recibidas por 

zona norte

(Cantidad de demandas de competencia 

tradicional recibidas por Sala Regional Zona 

Norte / Total de Demandas recibidas por las 

salas regionales de competencia tradicional) * 

100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de demandas 

de competencia 

tradicional recibidas por 

zona centro

(Cantidad de demandas de competencia 

tradicional recibidas por Sala Regional Zona 

Centro / Total de Demandas recibidas por las 

salas regionales de competencia tradicional) * 

100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de demandas 

de competencia 

tradicional recibidas por 

zona sur

(Cantidad de demandas de competencia 

tradicional recibidas por Sala Regional Zona Sur / 

Total de Demandas recibidas por las salas 

regionales de competencia tradicional) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Los ciudadanos confían en la asesoría y 

defensa provistos por el TJA y otorgan 

facultades al defensor asignado y 

proveen la documentación requerida.

Los ciudadanos y autoridades atienden 

los procesos y notificaciones y 

proporcionan la documentación 

requerida

Asignación balanceada de 

las cargas laborales de 

manera automatizada

Actividad 

4.1

Presentación de 

demandas y promociones

Actividad 

3.1



Nombre Fórmula/Método de cálculo

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE SINALOA

6. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Impartición de justicia administrativa
Indicadores

Medios de verificación / Fuentes de información SupuestosNivel Resumen narrativo

Porcentaje de 

notificaciones personales

(Cantidad de notificaciones personales / Total de 

notificaciones) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de 

notificaciones por oficios

(Cantidad de notificaciones por oficio / Total de 

notificaciones) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de 

notificaciones por 

boletín jurisdiccional

(Cantidad de notificaciones por boletín 

jurisdiccional / Total de notificaciones) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de 

notificaciones por 

estrados

(Cantidad de notificaciones por estrados / Total 

de notificaciones) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de 

notificaciones por 

edictos

(Cantidad de notificaciones por edictos / Total 

de notificaciones) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de 

notificaciones por 

correos

(Cantidad de notificaciones por correos / Total 

de notificaciones) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Actividad 

4.3

Cierre de instrucción y 

emisión de resoluciones

Porcentaje de cierres de 

instrucción

(Cantidad de cierres de instrucción del periodo / 

Total de juicios presentados) * 100

TJA; INFORME DE ACTIVIDADES TJA (2026);

http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Los ciudadanos y autoridades atienden 

los procesos y notificaciones y 

proporcionan la documentación 

requerida.

Porcentaje de sentencias 

ejecutorias

(Cantidad de sentencias que causan ejecutoria  / 

Total de sentencias dictadas) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

Porcentaje de juicios 

cumplimentados

(Cantidad de juicios cumplimentados en el 

periodo / Total de sentencias que causan 

ejecutoria con condena) * 100

TJA; Estadística trimestral en materia jurisdiccional y administrativa (2026);

http://www.tja.gob.mx/pbr-sed/

La autoridad acata los requerimientos de 

cumplimiento de sentencia.

Ejecutoria y cumplimiento 

de sentencias

Actividad 

5.1

Los ciudadanos y autoridades atienden 

los procesos y notificaciones y 

proporcionan la documentación 

requerida.

Entrega de notificaciones 

por medios físicos y 

electrónicos

Actividad 

4.2


